
УВЕДОМЛЕНИЕ

До подписания нижеследующего Договора я, Потребитель _____________________________________________  своей подписью подтверждаю, что мне в доступной форме (путем устного сообщения, размещения на доске информации уведомления и в уголке потребителя) предоставлена следующая информация, которая мне разъяснена, понятна:
О возможности получения соответствующих видов и объемов медицинской помощи без взимания платы в рамках программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи и территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи и о сроках ее ожидания; 
О методах оказания медицинской помощи, связанных с ними рисках, видах медицинского вмешательства, их последствиях и ожидаемых результатах оказания медицинской помощи; 
О том, что несоблюдение указаний (рекомендаций) исполнителя (медицинского работника, предоставляющего платную медицинскую услугу), в том числе назначенного режима лечения, могут снизить качество предоставляемой платной медицинской услуги, повлечь за собой невозможность ее завершения в срок или отрицательно сказаться на состоянии здоровья потребителя; 
Об обязанности соблюдать режим лечения, в том числе, определенный на период временной нетрудоспособности, и правила поведения пациента в медицинских организациях в соответствии с Федеральным законом «Об основах охраны граждан в Российской Федерации» 
О том, что начало течения срока оказания  платных медицинских услуг определяется моментом обращения Заказчика/Потребителя к Исполнителю. Продолжительность срока оказания медицинских услуг определяется, исходя из медицинских показаний, и отражается в листе назначений в медицинской карте. 
О том, что  может потребоваться дополнительные медицинские услуги в т.ч. медицинское вмешательство для сохранения моей жизни и здоровья.

О порядке оказания медицинской помощи и стандартах медицинской помощи (при наличии), применяемых при предоставлении платных медицинских услуг, о возможности осуществления отдельных консультаций или медицинских вмешательств, в том числе в объеме, превышающем объем выполняемого стандарта медицинской помощи; 
О режиме работы медицинской организации, перечне предоставляемых работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации, в соответствии с лицензией, перечне Услуг с указанием цен в рублях, сроков ожидания предоставления Услуг,  о методах оказания медпомощи и рисках, видах медицинского вмешательства, последствиях и ожидаемых результатах оказания медпомощи, ссылках на стандарты медпомощи и клинические рекомендации, сведения о врачах, участвующих в предоставлении Услуг, об уровне их профессионального образования и квалификации, графиках их работы, образцы договоров, адреса и телефоны учредителя, исполнительного органа субъекта Российской Федерации в сфере охраны здоровья граждан, территориального органа Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения, территориального органа Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека и территориального фонда обязательного медицинского страхования (далее - органы государственной власти и организации) размещенных на сайте медицинской организации в сети «Интернет» по адресу: https://kurskokb.ru/ (далее – «Сайт»), а также на информационном стенде в помещении медицинской организации, информация доступна неограниченному кругу лиц в течение всего рабочего времени медицинской организации, предоставляющей платные медицинские услуги.  
Потребитель _________________/​​​​​​​​​​​​​​​​______________________________________________________________________________«____» __________ 20____г.

                                         подпись/                                        ФИО  полностью/                                                                                                          дата
Договор N ____

оказания платных медицинских услуг

г. Курск                                                                          «_____» ___________ 202____г.


Областное бюджетное учреждение здравоохранения  «Курская областная многопрофильная клиническая больница» (ОБУЗ «КОМКБ»),  адрес юридического лица:  305007, Курская область, г.о. город Курск, г Курск, ул. Сумская, д. 45А,                      ОГРН: 1214600011890, ИНН: 4632286337, имеющее лицензию на осуществление медицинской деятельности № ЛО41-01147-46/00336881, бессрочного срока действия, выданную Министерством здравоохранения Курской области, в соответствии с которой осуществляется следующий перечень работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность:
При оказании первичной медико-санитарной помощи организуются и выполняются следующие работы (услуги): при оказании первичной доврачебной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по: вакцинации (проведению профилактических прививок), лабораторной диагностике, медицинской микробиологии, медицинской статистике, рентгенологии, сестринскому делу, стоматологии, физиотерапии, функциональной диагностике; 
При оказании первичной врачебной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по: вакцинации (проведению профилактических прививок), организации здравоохранения и общественному здоровью, эпидемиологии, терапии.
При оказании первичной специализированной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по: акушерству и гинекологии (за исключением использования вспомогательных репродуктивных технологий и искусственного прерывания беременности), аллергологии и иммунологии, гастроэнтерологии, гематологии, генетике, дерматовенерологии, диетологии, кардиологии, клинической лабораторной диагностике, колопроктологии, лабораторной генетике, мануальной терапии, медицинской микробиологии, неврологии, нейрохирургии, нефрологии, организации здравоохранения и общественному здоровью, эпидемиологии, оториноларингологии (за исключением кохлеарной имплантации), офтальмологии, профпатологии, психиатрии, пульмонологии, ревматологии, рентгенологии, сердечно-сосудистой хирургии, стоматологии терапевтической, сурдологии-оториноларингологии, торакальной хирургии, травматологии и ортопедии, ультразвуковой диагностике, урологии, функциональной диагностике, хирургии, челюстно-лицевой хирургии, эндокринологии, эндоскопии;
При оказании первичной специализированной медико-санитарной помощи в условиях дневного стационара по: аллергологии и иммунологии, кардиологии, клинической лабораторной диагностике, медицинской микробиологии, оториноларингологии (за исключением кохлеарной имплантации), организации здравоохранения и общественному здоровью, эпидемиологии, рентгенологии, ультразвуковой диагностике, урологии, функциональной диагностике, челюстно-лицевой хирургии, эндокринологии, эндоскопии. 
При оказании специализированной, в том числе высокотехнологичной, медицинской помощи организуются и выполняются следующие работы (услуги): при оказании специализированной медицинской помощи в стационарных условиях по: акушерству и гинекологии (за исключением использования вспомогательных репродуктивных технологий и искусственного прерывания беременности), аллергологии и иммунологии, анестезиологии и реаниматологии, гастроэнтерологии, гематологии, диетологии, изъятию и хранению органов и (или) тканей человека для трансплантации, инфекционным болезням, кардиологии, клинической лабораторной диагностике, клинической фармакологии, колопроктологии, лабораторной диагностике, лечебной физкультуре, медицинской микробиологии, медицинской реабилитации, медицинской статистике, медицинскому массажу, неврологии, нейрохирургии, нефрологии, онкологии, организации здравоохранения и общественному здоровью, эпидемиологии, оториноларингологии (за исключением кохлеарной имплантации), офтальмологии, педиатрии, психиатрии, пульмонологии, реаниматологии, ревматологии, рентгенологии, рентгенэндоваскулярным диагностике и лечению, рефлексотерапии, сердечно-сосудистой хирургии, сестринскому делу, спортивной медицине, терапии, торакальной хирургии, травматологии и ортопедии, транспортировке органов и (или) тканей человека для трансплантации, трансфузиологии, ультразвуковой диагностике, урологии, физиотерапии, функциональной диагностике, хирургии, хирургии (комбустиологии), челюстно-лицевой хирургии, эндокринологии, эндоскопии; 
При оказании высокотехнологичной медицинской помощи в стационарных условиях по: гастроэнтерологии, гематологии, нейрохирургии, онкологии, оториноларингологии (за исключением кохлеарной имплантации), ревматологии, сердечно-сосудистой хирургии, торакальной хирургии, травматологии и ортопедии, хирургии, хирургии (трансплантации органов и (или) тканей), челюстно-лицевой хирургии, эндокринологии. 
При оказании скорой, в том числе скорой специализированной, медицинской помощи организуются и выполняются следующие работы (услуги): при оказании скорой специализированной медицинской помощи вне медицинской организации (в том числе выездными экстренными консультативными бригадами скорой медицинской помощи), по: анестезиологии и реаниматологии, детской хирургии, инфекционным болезням, кардиологии, неврологии, нейрохирургии, организации здравоохранения и общественному здоровью, эпидемиологии, педиатрии, психиатрии, реаниматологии, сердечно-сосудистой хирургии, токсикологии, торакальной хирургии, травматологии и ортопедии, урологии, хирургии, хирургии (комбустиологии), челюстно-лицевой хирургии, эндоскопии. 
При проведении медицинских экспертиз организуются и выполняются следующие работы (услуги) по: экспертизе временной нетрудоспособности, экспертизе профессиональной пригодности. 
При проведении медицинских осмотров организуются и выполняются следующие работы (услуги) по: медицинским осмотрам (предварительным, периодическим), медицинским осмотрам (предсменным, предрейсовым, послесменным, послерейсовым), медицинским осмотрам профилактическим. 
При проведении медицинских освидетельствований организуются и выполняются следующие работы (услуги) по: медицинскому освидетельствованию на состояние опьянения (алкогольного, наркотического или иного токсического).
именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице главного врача Лукашова Михаила Ивановича, действующего на основании Устава с одной стороны и Пациент (законный представитель пациента):
	Сведения
	о пациенте
	о законном представителе пациента

	(Ф.И.О.,) 
	
	

	(адрес места жительства)
	
	

	(адрес на которые Исполнитель может направлять ответы 

на письменные обращения
	
	

	(телефон) 
	
	

	(данные документа, удостоверяющего личность )
	
	


 именуемый в дальнейшем «Потребитель» (законный представитель потребителя) , с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Понятия, используемые в настоящем Договоре

Для целей настоящего Договора используются следующие основные понятия:

«Платные медицинские услуги» - медицинские услуги, предоставляемые на возмездной основе за счет личных средств граждан, средств работодателей и иных средств на основании договоров, в том числе договоров добровольного медицинского страхования (далее - договоры);

«Потребитель» - физическое лицо, имеющее намерение получить платные медицинские услуги либо получающее платные медицинские услуги лично в соответствии с договором.

Потребитель, получающий платные медицинские услуги, является пациентом, на которого распространяется действие Федерального закона «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации»;

«Исполнитель» - медицинская организация независимо от организационно-правовой формы, а также индивидуальный предприниматель, оказывающие платные медицинские услуги в соответствии с договором.
2. Предмет договора и перечень платных медицинских услуг, предоставляемых в соответствии с договором
2.1. Исполнитель обязуется оказать Потребителю, а Потребитель (Законный представитель потребителя) обязуется оплатить Исполнителю стоимость следующих платных медицинских услуг:
	№ п/п
	Наименование услуги
	Стоимость услуги
	Количество оказываемых услуг
	Сумма (руб.)

	I
	II
	III
	IV
	V

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	ИТОГО
	


2.2. Срок оказания  медицинских  услуг:___________________________
2.3. Медицинские услуги должны быть предоставлены в соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации, в том числе предъявляемыми к качеству медицинских услуг.

2.4. При необходимости Потребителю могут быть оказаны дополнительные медицинские услуги, перечень и сроки оказания которых согласуются Сторонами в дополнительном соглашении к настоящему Договору.

3. Стоимость платных медицинских услуг, сроки и порядок их оплаты
3.1 Стоимость медицинских услуг определяется в соответствие с прейскурантом и п. 2.1. настоящего договора и составляет ______________ руб. (________________________________________ 00 копеек). 
3.2 Оплата медицинской услуги производится в день оказания услуги в виде 100% предоплаты наличными в кассу «Исполнителя» или перечислением на расчетный счет «Исполнителя» с согласия «Потребителя» (законного представителя потребителя) в размере, установленном п. 3.1. настоящего Договора. 
 В случае оказания медицинских услуг в условиях стационара (госпитализация) оплата осуществляется в следующем порядке: 
Потребитель (Законный представитель потребителя) оплачивает аванс в размере не менее 100% от стоимости подлежащих оказанию медицинских услуг согласно предварительному расчету (Приложение № 1 – Спецификация) в день госпитализации. . После фактического оказания медицинских услуг Пациенту, сумма денежных средств, равная стоимости оказанных услуг,  списывается с авансового платежа  В случае если в процессе оказания услуг, сумма аванса будет исчерпана в полном объёме - оплата последующих услуг по Договору осуществляется согласно окончательному расчету за фактически оказанные услуги Потребителю и оформляется Дополнительным соглашением к договору.
4. Условия и сроки ожидания платных медицинских услуг
4.1. Платные медицинские услуги оказываются на основе добровольного волеизъявления Потребителя (Законного представителя потребителя)  и согласия Потребителя (законного представителя потребителя)  приобрести медицинскую услугу на возмездной основе за счет средств Потребителя (Законного представителя потребителя).

4.2. Медицинские услуги оказываются Исполнителем в соответствии с правоустанавливающими документами, регламентирующими деятельность медицинской организации: лицензиями на медицинскую деятельность, порядками, стандартами, другими документами в соответствии с действующим законодательством России.

4.3. Потребитель (Законный представитель потребителя) предоставляет Исполнителю всю медицинскую документацию, информацию и иные сведения, касающиеся предмета обращения за медицинской помощью.

4.4. Исполнитель обеспечивает режим конфиденциальности и врачебной тайны в соответствии с действующим законодательством России.

4.5. Потребитель (Законный представитель потребителя) незамедлительно ставит в известность врачей Исполнителя о любых изменениях самочувствия и состояния своего здоровья, а также других обстоятельствах, которые могут повлиять на результаты оказываемых медицинских услуг.

4.6. Платные медицинские услуги предоставляются только при наличии информированного добровольного согласия потребителя (Законного представителя потребителя).

4.7. Потребитель (Законный представитель потребителя) дает Исполнителю согласие на обработку необходимых персональных данных Потребителя в объеме и способами, указанными в Федеральном законе от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», для целей исполнения Исполнителем обязательств по настоящему договору.
4.8. Сроки ожидания медицинских услуг, устанавливаются п. 2.1. настоящего Договора.
5. Ответственность сторон за невыполнение условий договора

5.1. Исполнитель несет ответственность, предусмотренную действующим законодательством Российской Федерации, перед Потребителем за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящего Договора, несоблюдение требований, предъявляемых к методам диагностики, профилактики и лечения, разрешенным на территории Российской Федерации, а также в случае причинения вреда здоровью и жизни Пациента.

5.2. При несоблюдении Исполнителем обязательств по срокам исполнения услуг Потребитель (Законный представитель потребителя) вправе:

- назначить Исполнителю новый срок;

- поручить оказание услуги третьим лицам;

- потребовать уменьшения цены за оказание услуги;

- отказаться от исполнения договора об оказании услуги.

5.3. За нарушение установленных настоящим Договором сроков исполнения услуг Потребитель (Законный представитель потребителя) вправе требовать с Исполнителя выплаты неустойки  в порядке и размере, определяемом Законом Российской Федерации "О защите прав потребителей".

5.4. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение своих обязанностей, если неисполнение будет являться следствием обстоятельств непреодолимой силы, таких, как пожар, наводнение, землетрясение, забастовки и другие стихийные бедствия, война и военные действия или другие обстоятельства, находящиеся вне контроля Сторон, препятствующие выполнению настоящего Договора, возникшие после заключения Договора, а также по иным основаниям, предусмотренным законом.
6. Порядок изменения и расторжения договора

6.1. Настоящий Договор может быть изменен и дополнен по соглашению Сторон.

6.2. Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон, а также по другим основаниям, предусмотренным действующим законодательством.

6.3. Все изменения и дополнения к настоящему Договору, а также его расторжение считаются действительными при условии, если они совершены в письменной форме.

6.4. В случае отказа Потребителя после заключения договора от получения медицинских услуг договор расторгается. Исполнитель информирует Потребителя о расторжении договора по инициативе Потребителя, при этом Потребитель (Законный представитель потребителя) оплачивает исполнителю фактически понесенные Исполнителем расходы, связанные с исполнением обязательств по договору.

7. Порядок и условия выдачи потребителю медицинских и иных документов
7.1. После исполнения Договора Исполнитель выдает медицинские документы (копии медицинских документов, выписки из медицинских документов), отражающие состояние его здоровья после получения платных медицинских услуг, включая сведения о диагнозе и  результатах обследования. Медицинские документы, содержащие информацию о методах лечения, об используемых при предоставлении платных медицинских услуг лекарственных препаратах и медицинских изделиях Исполнитель выдает по письменному заявлению Потребителя в течение 5 рабочих дней.
7.2. Исполнитель по письменному обращению Потребителя в течении 5 рабочих дней выдает следующие документы, подтверждающие фактические расходы Потребителя на оказанные медицинские услуги и (или) приобретение лекарственных препаратов для медицинского применения:

а) копию договора с приложениями и дополнительными соглашениями к нему (в случае заключения);

б) справку об оплате медицинских услуг по установленной форме;

в) рецептурный бланк оформленный в соответствии с требованиями действующего законодательства;

г) документы установленного образца, подтверждающие оплату (кассовый чек, бланк строгой отчетности или иной документ, подтверждающий факт осуществления расчета, в случаях, если в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации о применении контрольно-кассовой техники у медицинской организации отсутствует обязанность по применению контрольно-кассовой техники при осуществлении расчетов).
8. Права и обязанности Сторон

8.1. Исполнитель обязуется:

8.1.1. Обеспечить Потребителя бесплатной, доступной и достоверной информацией о платных медицинских услугах, содержащей следующие сведения:

а) о порядке оказания медицинской помощи и стандартах медицинской помощи, применяемых при предоставлении платных медицинских услуг;

б) данных о конкретном медицинском работнике, предоставляющем соответствующую платную медицинскую услугу (его профессиональном образовании и квалификации);

в) сведениях о методах оказания медицинской помощи, связанных с ними рисках, возможных видах медицинского вмешательства, их последствиях и ожидаемых результатах оказания медицинской помощи;

г) других сведениях, относящихся к предмету настоящего Договора.

8.1.2. Оказывать Потребителю услуги, предусмотренные п. 2.1 настоящего Договора.

8.2. Потребитель (Законный представитель потребителя) обязуется:

8.2.1. По запросу Исполнителя представить ему необходимые документы и материалы.

8.2.2. Оплачивать услуги Исполнителя в порядке, сроки и на условиях, которые установлены настоящим Договором.

8.2.3. Кроме того, Потребитель (Законный представитель потребителя) обязан:

- информировать врача о перенесенных заболеваниях, известных ему аллергических реакциях, противопоказаниях;

- соблюдать правила поведения в медицинском учреждении, режим работы медицинского учреждения;

- выполнять все рекомендации медицинского персонала и третьих лиц, оказывающих ему по настоящему Договору медицинские услуги, по лечению, в том числе соблюдать указания медицинского учреждения, предписанные на период после оказания услуг.

- в соответствии с Федеральным законом «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации» соблюдать режим лечения, в том числе определенный на период временной нетрудоспособности, и правила поведения в медицинских организациях.
8.3. Исполнитель имеет право:

8.3.1. Получать от Потребителя (Законного представителя потребителя) любую информацию, необходимую для исполнения своих обязательств по настоящему Договору. В случае непредоставления  либо неполного или неверного предоставления Потребителем информации Исполнитель имеет право приостановить исполнение своих обязательств по настоящему Договору до предоставления необходимой информации.

8.3.2. Требовать оплаты услуг, оказанных Потребителю по настоящему Договору.

8.4.    Потребитель (Законный представитель потребителя) имеет право:

8.4.1. Получать от Исполнителя услуги в соответствии с п. 2.1 настоящего Договора.

8.4.2. Предъявлять требования о возмещении убытков, причиненных неисполнением или ненадлежащим исполнением условий Договора, возмещении ущерба в случае причинения вреда здоровью и жизни, а также о компенсации за причинение морального вреда в соответствии с законодательством Российской Федерации.

8.4.3. Потребитель (Законный представитель потребителя) и Исполнитель обладают иными правами и несут иные обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации.
9. Порядок разрешения споров

9.1. Все споры, претензии и разногласия, которые могут возникнуть между Сторонами, будут разрешаться путем переговоров.
9.2. При неурегулировании в процессе переговоров спорных вопросов споры подлежат рассмотрению в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

9.3. Потребитель (Законный представитель потребителя) вправе направлять обращения (жалобы) в органы государственной власти и организации, связанные с исполнением настоящего договора в любой форме и любым способом.
10. Заключительные положения

10.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторона и действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств по нему. 

10.2. Все дополнительные соглашения Сторон, акты и иные приложения к настоящему Договору, подписываемые Сторонами при исполнении настоящего Договора, являются его неотъемлемой частью.

10.3. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

11. Адреса и реквизиты Сторон
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